
 

必要物品   

・LINEアプリケーションが入ったスマートフォンやタブレットをご準備ください。  

推奨環境 

・ビデオ通話の為、通話料ではなく通信料が発生しますので通信環境のよい WiFi環境を 

推奨いたします。  

 
利用時間   

・1回の利用は 10分以内   

・月曜日から金曜日の 14～16時   

・患者さまお一人に対し週 1回  

 
面会準備   

1) ご家族さまの LINEをご用意ください。患者さまは院内の機器を使用します。   

2) 面会病棟の QRコードを読み込み「友だち」として追加してください。   

3) トーク画面にて「患者さまのお名前」と「続柄」を送信してください。   

  (例：可也太郎の息子の可也次郎です)   

4) 病棟へ電話にてご予約ください。LINEトークでの予約は受付ません。   

5) ご予約の時間に病棟からご家族さまへ LINEのビデオ通話でご連絡をいたします。   

  ビデオ通話に出られない場合、予約時間内に何度か発信させていただきますが、 

  出られない場合は、キャンセルの取り扱いとさせていただきます。   

 
注意事項   

・LINE自体の使用方法についての説明はいたしません。  

・この LINEは LINEによるオンライン面会のみに使用します。  

・他の要件でのメッセージ送信やビデオ通話には対応いたしません。  

・LINE登録は患者さま 1人に対して 1アカウントとさせていただきます。  

・病院側で取得した LINEアカウントは退院または転出棟後には削除いたします。 

そのため、再利用(再入院、再転入棟)時は改めてご登録が必要となります  患者さまの状

態やシステムの事情により利用できない場合があります 。 

 

  

  
  



病棟 QRコード   

※ QRコードの読込み違いに  お気をつけください 

※ 円滑なオンライ面会へのご協力をお願いします 

〇桜１病棟                          〇桜２病棟   

   

〇桜３病棟                          〇楓病棟   

   

〇ケア病棟                            

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


